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Supply Chain Excellence fiir die LED-Sparte von Osram

Osram bereitet die Supply Chain seiner LED-Sparte auf anhaltend hohe Wachstums-
raten vor: Eine Roadmap, die insgesamt acht Projekte umfasst, soll Prozesse verein-
fachen und Bestandsrisiken sowie Kosten reduzieren. Zudem will Osram auch weiterhin
ein erstklassiges Niveau bei Liefergrad und Kundenzufriedenheit sicherstellen.

Der Markt fur LED-basierte Lichtsysteme brummt: Denn LED-Leuchten zeichnen sich
durch uniibertroffene Energieeffizienz und Lebensdauer aus. Und da die Leuchtmittel —
Licht emittierende Dioden — winzig sind, lassen sich Beleuchtungssysteme viel freier
gestalten und an individuelle Erfordernisse punktgenau anpassen. Die Auftragsfertigung
spielt deshalb im LED-Geschéft von Osram eine gewichtige Rolle. Die Konsequenz: Die
Supply Chain muss flexibel auf spezifische Anforderungen und ausgepragte Nachfrage-
schwankungen reagieren kdnnen.

J&M erhielt den Auftrag, die gesamte Supply Chain unter die Lupe zu nehmen. Die
Logistikexperten erfassten mittels Datenanalysen die Bedarfs- und Bestandsstruktur,
Lieferfahigkeit und Prozessperformance. An Fokusinterviews nahmen Mitarbeiter aus
allen relevanten Bereichen teil — von der Produktionssteuerung tber die Vertriebslogistik
bis zum Hauptlieferanten. Auf dieser Basis konnte Osram die Handlungsfelder festlegen,
definieren und priorisieren. ,Das Ziel der erarbeiteten Roadmap ist Supply Chain
Excellence. In genau aufeinander abgestimmten Schritten setzen wir die Stellhebel,
damit unsere LED-Sparte weiter effizient wachsen kann®, erlautert Christine Maier,
Global Head of LS SCM.

Bis Ende 2009 will Osram die Prognoseglite, die Planung und die Kooperation mit den
wesentlichen Lieferanten weiter verbessern. Auch soll der Wechsel zwischen Alt- und
Neuprodukten in dem hochgradig innovativen Umfeld genauer aufeinander abgestimmt
und intern wie extern besser kommuniziert werden. Zudem ist vorgesehen, das Produkt-
portfolio nach Lager- und Auftragsfertigung zu segmentieren, um bestméglichen Liefer-
service sicherzustellen. 2010 werden dann weitere Initiativen die Fertigungsstruktur,
Auftragsterminbestatigung und die Kommunikation entlang der Logistikkette optimieren
und so den bisherigen Geschéftserfolg nachhaltig gewahrleisten.
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